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PROLOBO

La Norma Venezolana COVENIN 2632-B9 Establecimientos pablicos destinados al
servicin de recepcibén, guarda y custoedia de vehiculos. Requisitos, fue aprobada
con caracter provisional en el aho 19B9. Debido a que cumplie las etapas
reglamentarias establecidas e&n el "Manual de procedimientos para la elaboracion,
aprobacion, " publicacion y distribucitn de las Normas Venezolanas LCOVENIN" se

presenta ante la Comisitn Venezolana de Normas Industriales COVENIN para su
aprobacidn definitiva.
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NORMA VENEZIGLANA

ESTABLECIMIENTOS PUBLICGS DEGTINADOS COVENIN
AL SERVICIC DE RECEPCION, GUARDA 2632-91
Y CUSTODIA DE VIHICULOS
REQUIBITOS

1 NORMAS COVENIN A CONSULTAR

COVENIN gio-87 Guia instructiva sobre medios de escape.

COVENIN 82388 Gufa instructiva sobre lps sistemas de deteccidn, alarma vy
extinci bn de incendios.

COVENIN 200-81 Cédign eléctrico nacional.

COVENIN 1348-80 Tableros eléctricos hasta 400V y 4000 A con interruptores en
caja moldeada.

COVENIN 1811-82 Bolete de establecimiento para estacionamiento de vehiculos.
Formato.

COVENIN 1472-80 Léamparas de emergencia {autocontenida).

2 OBJETO Y CAWPQ DE APLICACIOR

2.1 Esta Norma Venezolana establece lps servicios minimos que deben prestar Jlos
establecimientos pdblicos destinados a la recepcidn, guarda y custodia de
vehiculos,

2.2 Esta MNorma abarca todos aquellas establecimisntos por construir, en
construrcion y construidos, gque presten el servicio o estén por préstar el
servirip de recepcidn, guarda vy custodia de vehiculos.

2.3 Esta norma exceptfa los estacionamientos consecionarios para la guarda vy
custodia de vehiculos a la orden de las autoridades.

3 DEFINICIOGNES Y ELASIFICACION

3.1 ESTACTONAMIENTO 0 GARAJE

Son aguellos establerimientns destinados a la recepcibn, oguarda y custodia de
vehiculos,

3.2 A los efectos de esta narma, los establecimientos destinados a la recepcion,
guarda y custodia de vehiculos se clasificaran en dos categorias,
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3.2.1 Segin su esirucfura

3.2.1.1 Barajes o Estacionamientos Estructurales

Son  aguellas edificaciones coanstruidas como tales, o que formsn parte de una
estructura ya sea a nivel de calzada, en sotano o de varios niveles.

Son todos los espacios abiprtos, parcial o totalmente cubiertos con estructuras
provisionales, pavimentn en perfectas condiciones y debidamente nivelados,
destinados ai estacionamiento diurnc, nocturno o continuo de vehiculos.

3.2.2 Segun su uso!

3.2.2.1 Estacionanientos privados
Son  aguellns estacionamientos wtilizados sdle por el o los propietarios o por las
personas naturales o juridicas gue ellos autoricen.

3.2.2.2, Estaciopamientps piblicos
Son aquelleos estacipnamientpns cuyns espacios sen alguilades per un  periode
determinado y en base a una tarifa pre-establecida.

3.2.2.3 Estacionamientos consecionarios para la quarda y custpdia de vehiculpes a

Son aguellns estacionamientps a los cuales se les han otergade una consecidn para
1a guarda vy custodia de los vehiculos a la orden de las autoridades de +transito
terrestre, cuerpos policiales y tribunales de justicia,

4  RERUIBITOS

Los establecimientos destinados al servicio de recepcibn, gquarda y custodia de
vehiculos deberdn cumplir los siguientes reguisitos:

4.1 GENERALES

4,1.1 lLas personas naturales o juridicas que presten el servicip o pretendan
dedicarse a la actividad de recepcibn, guarda y custodia de vehiculos en
estacionamientos deberan poseer la patente de Industria y comercio expendida por
2l organismo oficial competente,

4,1,2 Deberan poseer sigstemas de prevencibdn y extincibn de incendios segin 1o
establecideo en la Norma Venezolana COVENIN B23.

4,1.3 lLos medios de escape deberdn cumplir 1o establecideo en la Norma VYenezolana
COVENIN Bi0.

4.1.4 Todas 1las instalaciones elékctricas deberén cumplir 1o establecido en 1a
Norma Venezpolana COVENIN 200.
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4.1.4,1 Se deberd preveer el 4rea para tablerocs eldctrices, cuya wmagnitud
dependerd de su tamaho y capacidad, segdn 1o establecido en la Norma VYenezolana
COVENIN 13568,

4.1.5 En el caso de garajes o estacionamientos estructurales deberan poseer
ldmparas de emergencia para iluminacidn alterna seguin lo establecido en la Norma
Venezolana COVENIN 1472,

4.1.46 Las vias de acceso vehicular v estacionamiente deberin estar debidamente
sefrfaladas para garantizar la seguridad del transito automotor y peatonal.

4,1.7 Los parajes n estacionamientos estructurales, y 1lns garajes ]
estacionamientos no estructurales totalmente terchados deberdn estar provistos de
adecuada iluminacidn y ventilaridn. Igualmente, todo garaje o estacionamiento
gebera tener los puestos de estacionamiento debidamente delimitados mediante un
rayado adectuado y estar dotados de flechado de circulacién y sefalizacibon de  las
columnas para evitar folisiones contra las estructuras fijas.

5,1.8 los estacionamientes que funcionen an edificaciones donde existan
viviendas o de miltiples usps, deberdn otorgar un puestp fijo por apartamento gue
sirva de vivienda &l propietario, inguilinc o personas designadas por ellos,
siempre y tuandoe la rapacidad de puestos lo permita,

4.2 DE LA PRESTACION DEL SERVILIO

4.2.1 Deberan disponer de un reloj marcador para registrar la entrada y salida de
los vehiculos.

4,2.2 Deber an prestar el servicio a toda persona gue ip solicite, dentro de wun
horario establecide vy de aruerdo 8 su capacidad.

4.2.3 Deberdn expedir boletos a los usuarins, por cada vehiculo, en los cuales
deberdn sefalarse las horas de entrada y salida, y conservar 1los talones a
disposicion de las autoridades competentes por un lapso no menor de dos (2) meses.

4,2.3.1 Los boletps para establecimientos destinados & la recepcibn, guarda v
custadia de vehiculos deberdn cumplir 1o sstablecido en la Norma Venezolana
COVENIN 1B11,

4,.2.4 Deberan expedir factura a los usuaries gue utilicen &) servicio en forma
f#ija mensuval, en la cual no podran aparecer cobros por oiros conceptos.

4.2.5 Deber an mantener los edificions, Jlocales o terrencos libres que uatilicen
para el establecimiento y guarda de vehiculos, enr buen estado, buenas condiciones
de aseo y pintura, con pisos debhidamente pavimentados con materiales resistentes
gue produzean uniformidad en la superficie.

4.2.6 Deber &n mantener dispositivons de segquridad, tales comot puertas, rejas,.
tadenas y vigilancia, asi como equipos de preoteccifn contra incendios.

4.2.7 Deber an prestar el servicio sin privilegios contractuales de
responsabilidad por les danfNos que sufrieren los vehiculos bajo su quarda, o
limitaciones ogue redujeran su responsabilidad, a tal efecto deberdn mantener

" ARQUITECTOS
AV ¥\ ROMERO, PEROZO & ASOCIADOS

Cortesia de:



polizas de seguros para cubrir la responsabilidad por daffos que sufrieren los
vehiculos estacionados bhajo su guarda.

4.2.8 Los garages y estacionamientos deberian identificar su horario de trabajo
gn  un lugar visible. E£ste horario serd como minimp de 6:30 a.m a 8:00 p.m.  (los
garajes y estacionamientos que presten su servicio en edificaciones donde existen
viviendas, deberan prestar up servicio sinimo de &:30 a.m a 11:00 p.m de lunes a
sabado; domingn y dias feriados deberan prestar el servicio mediante previo
acuerde con el usuario, siempre y cuando permita la salida y entrada de vehiculos
en el horario establecido.

4,2.9 Tarifas a cobrar

4,2.9.1 Las tarifas a cobrar por el establecimiente (primera hora, hora adiciocnal
o traccidn, tarifa fija mensually; el horario del servicio, el nombre del mismo y
el ndmero de puestos de gue dispone, se exhibiran en lugar visible en los accesos
del estacionamiento, en carteles de sesentas y seis (b6} centimetras de largo por
cuarenta y ocho (48) de ancho.

4.2.9.2 La tarifa fija mensual abarcari periddas de Z4 horas dentro de un horario
establecidno, de los puestos fijoa se beneficiarg el usuario, cualguiera sea el
vehiculo gue utilice en el puesto fijo que tiene contratado.

4.2.9.3 Sera de libre fijacihn contractual las taritas por el estaciocnamiento de
vehiculos.

4.2.10 jidentificacién del personal

Los nmiembros del perseral permanente o accidentalmente dedicados en cualguier
garaje o estacionamiento a la recepcidn, wmovilizacidn o entrega de vehiculos,
deberdn ser identificados, mientras se encuentren en servicio, mediante una placa
o etigueta fijada al pecho, que contenga el nombre del estacionamiento y el del

respectivo miembro del personal claramente legible a un metro de distancia por lo
mEenos.
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